ESTEL GROUP S.R.L T 00390445 389611 CODICE DESTINATARIO UNIVOCO: TO4ZHR3

VIAS.ROSA, 70, M ESTEL@ESTEL.COM CAP.SOC. |.V. EURO 20.000.000,00
36016 THIENE VI W ESTEL.COM REGISTRO DELLE IMPRESE DI VICENZA
ITALIA N°® 03814040246

C.F./P.IVA03814040246
N°R.E.A. 356132

Politica Integrata: Qualita, Ambiente e Sicurezza

La strategia di Responsabilita Sociale d'Impresa (RSI) di ESTEL si
fonda suiseguenti pilastri: la tutela della Salute e della Sicurezza sul
Lavoro (SSL), la Tutela ambientale, la Sostenibilita e la Qualita dei pro-
dotti e servizi che |la caratterizzano.

La Direzione e ilmanagement di ESTEL siimpegnano a garantire:

e ilrispettodelle normative e deiregolamentivigentiinerenti
ai sistemi di gestione perla qualita, 'ambiente e la sicu-
rezza cheriguardano e regolano I'esercizio delle proprie
attivita

e Lacostantericercadel miglioramento continuo

e Lagestionedeirischi

e llcoinvolgimento degli Stakeholder

L'orientamento ai principi della Qualita & intrinsecamente connesso
agli obiettivistrategicidell'azienda, che adotta un sistema conforme
allaNorma UNIEN ISO 9001 fin dal 1996, conun concetto consolidato
di miglioramento continuo e I'adozione del "risk based thinking".

Questoimpegno perl'eccellenza simanifesta nell'integrazione tra tutte
le funzioni aziendali e nella costantericercadi:

o Prodotto e Servizio Affidabile: Garantire la funzionalita del
prodotto neglianni e rispondere puntualmente alle richieste di
upgrade del progetto d'arredo, grazie all'elevata flessibilita
delle collezioni. Si offre un servizio di assistenza capillare dalla
progettazione alla posain opera.

o Gestione deiRischi e Miglioramento Continuo: Consolidare la
posizione commerciale e migliorare la capacita dirisposta alle
esigenze dellacommittenza. Questo include l'incremento delle
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attivita di prevenzione per diminuire i costi della non-qualita, il
contenimento delle difettosita sul prodotto finito, e lo snelli-
mento dei processi decisionali. Il "risk based thinking" e un prin-
cipio guida peruna correttaimpostazione del sistema dige-
stione.

o Coinvolgimento degli Stakeholder: Coinvolgere i fornitorinello
sviluppo della qualita del prodotto-servizioin linea conil miglio-
ramento continuo del grado di soddisfazione del cliente. Le
persone che collaborano in azienda sono coinvolte nell'analisi
delle prestazioni e delle soluzioni peril miglioramento continuo,
conuna crescita professionale favorita da adeguati momenti
formativi e informativi.

ESTEL GROUP S.r.l. considera la tutela dell'ambiente e |la sostenibilita
come parte integrante delle proprie politiche e strategie commerciali,
impegnandosi a garantire il rispetto e la tutela dell'ambiente, I'uso con-
sapevole e responsabile delle risorse naturali e delle materie prime.
L'azienda haimplementato un Sistema di Gestione Ambientale (SGA)
conforme allaNorma UNI EN ISO 14001 per perseguire il miglioramento
continuo delle prestazioni ambientali.

L'approccio integrato alla sostenibilita si concretizza attraverso:

o Eco-Progettazione e Ciclo di Vita: Sviluppare soluzioni e pro-
dottidiqualita, affidabilie con unalunga vitain esercizio, realiz
zatinelrispetto dei principi della sostenibilita. Siadotta un Si-
stema di Gestione della Catena di Custodia (FSC-STD-40-
004) e la progettazione € ispirata a criteri di eco-compatibilita
(ad esempio, I'analisidel ciclo divita del prodotto).

o Gestione Efficiente delle Risorse e Prevenzione dell'Inquina-
mento:

o Riduzione dei Consumi: Ridurre il consumo dirisorse
(materiali, combustibili, energia e risorse idriche) attra-
verso l'innovazione tecnologica e I'efficienza energetica.

o EnergiaRinnovabile: L'utilizzo esclusivo di energia pro-
veniente da fontirinnovabili.

o Economia Circolare: Minimizzare la produzione dirifiuti
favorendo il recupero e/oilriciclo dei materialisecondoi
principi dell'economia circolare.

o Controllo deglilmpatti: Prevenire possibilirischi diinqui-
namento locale attraverso il costante monitoraggio degli
impattiambientali e I'individuazione degliaspettiam-
bientali perla gestione degliimpatti correlati.
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ESTEL considera la salute e la sicurezza sul lavoro (SSL) un dovereirri-
nunciabile e unimpegno strategico perilmiglioramento continuo. L'o-
biettivo € mantenere il giusto equilibrio tra ambiente e uomo per mi-
gliorare la qualita della vita.

La Direzione Aziendale garantisce |'applicazione della Politica sulla Sa-
lute e Sicurezza sul Lavoro con un sistema digestione conforme alla
norma UNIEN ISO 45001 che siimpegna a:

o Prevenzione e Gestione dei Rischi: Mantenere condizioni dila-
vOro sicure e salubri per assicurare la prevenzione dilesioni e
malattie correlate al lavoro. Siindividuano ed eliminano i peri-
coli, sigestisconoipotenzialirischi e sivalutano le opportunita
di miglioramento continuo della SSL.

o Coinvolgimento e Cultura: Creare un ambiente interno che fa-
voriscala consultazione e la partecipazione deilavoratori e del
Rappresentante deilavoratori perla Sicurezza (RLS) nel perse-
guimento degli obiettivi di SSL. Si promuovono I'informazione e
la formazione del personale a tuttiilivelli per diffondere una cul-
tura dellavoro orientata alla tutela della SSL.

Questa Politica € stata approvata dalla Direzione di Estel Group srl.

Thiene, 05/12/2025 IlLegale Rappresentante




