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Politica Integrata: Qualità, Ambiente e Sicurezza 
 

La strategia di Responsabilità Sociale d'Impresa (RSI) di ESTEL si 
fonda sui seguenti pilastri: la tutela della Salute e della Sicurezza sul 
Lavoro (SSL), la Tutela ambientale, la Sostenibilità e la Qualità dei pro-
dotti e servizi che la caratterizzano. 

La Direzione e il management di ESTEL si impegnano a garantire: 

• il rispetto delle normative e dei regolamenti vigenti inerenti 
ai sistemi di gestione per la qualità, l’ambiente e la sicu-
rezza che riguardano e regolano l’esercizio delle proprie 
attività 

• La costante ricerca del miglioramento continuo 
• La gestione dei rischi 
• Il coinvolgimento degli Stakeholder 

L'orientamento ai principi della Qualità è intrinsecamente connesso 
agli obiettivi strategici dell'azienda, che adotta un sistema conforme 
alla Norma UNI EN ISO 9001 fin dal 1996, con un concetto consolidato 
di miglioramento continuo e l'adozione del "risk based thinking". 

Questo impegno per l'eccellenza si manifesta nell'integrazione tra tutte 
le funzioni aziendali e nella costante ricerca di: 

• Prodotto e Servizio Affidabile: Garantire la funzionalità del 
prodotto negli anni e rispondere puntualmente alle richieste di 
upgrade del progetto d'arredo, grazie all'elevata flessibilità 
delle collezioni. Si offre un servizio di assistenza capillare dalla 
progettazione alla posa in opera. 

• Gestione dei Rischi e Miglioramento Continuo: Consolidare la 
posizione commerciale e migliorare la capacità di risposta alle 
esigenze della committenza. Questo include l'incremento delle 
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attività di prevenzione per diminuire i costi della non-qualità, il 
contenimento delle difettosità sul prodotto finito, e lo snelli-
mento dei processi decisionali. Il "risk based thinking" è un prin-
cipio guida per una corretta impostazione del sistema di ge-
stione. 

• Coinvolgimento degli Stakeholder: Coinvolgere i fornitori nello 
sviluppo della qualità del prodotto-servizio in linea con il miglio-
ramento continuo del grado di soddisfazione del cliente. Le 
persone che collaborano in azienda sono coinvolte nell'analisi 
delle prestazioni e delle soluzioni per il miglioramento continuo, 
con una crescita professionale favorita da adeguati momenti 
formativi e informativi. 

ESTEL GROUP S.r.l. considera la tutela dell'ambiente e la sostenibilità 
come parte integrante delle proprie politiche e strategie commerciali, 
impegnandosi a garantire il rispetto e la tutela dell'ambiente, l'uso con-
sapevole e responsabile delle risorse naturali e delle materie prime. 
L'azienda ha implementato un Sistema di Gestione Ambientale (SGA) 
conforme alla Norma UNI EN ISO 14001 per perseguire il miglioramento 
continuo delle prestazioni ambientali. 

L'approccio integrato alla sostenibilità si concretizza attraverso: 

• Eco-Progettazione e Ciclo di Vita: Sviluppare soluzioni e pro-
dotti di qualità, affidabili e con una lunga vita in esercizio, realiz-
zati nel rispetto dei principi della sostenibilità. Si adotta un Si-
stema di Gestione della Catena di Custodia (FSC-STD-40-
004) e la progettazione è ispirata a criteri di eco-compatibilità 
(ad esempio, l'analisi del ciclo di vita del prodotto). 

• Gestione Efficiente delle Risorse e Prevenzione dell'Inquina-
mento: 

o Riduzione dei Consumi: Ridurre il consumo di risorse 
(materiali, combustibili, energia e risorse idriche) attra-
verso l'innovazione tecnologica e l'efficienza energetica. 

o Energia Rinnovabile: L'utilizzo esclusivo di energia pro-
veniente da fonti rinnovabili. 

o Economia Circolare: Minimizzare la produzione di rifiuti 
favorendo il recupero e/o il riciclo dei materiali secondo i 
principi dell'economia circolare. 

o Controllo degli Impatti: Prevenire possibili rischi di inqui-
namento locale attraverso il costante monitoraggio degli 
impatti ambientali e l'individuazione degli aspetti am-
bientali per la gestione degli impatti correlati. 
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ESTEL considera la salute e la sicurezza sul lavoro (SSL) un dovere irri-
nunciabile e un impegno strategico per il miglioramento continuo. L'o-
biettivo è mantenere il giusto equilibrio tra ambiente e uomo per mi-
gliorare la qualità della vita. 

La Direzione Aziendale garantisce l'applicazione della Politica sulla Sa-
lute e Sicurezza sul Lavoro con un sistema di gestione conforme alla 
norma UNI EN ISO 45001 che si impegna a: 

• Prevenzione e Gestione dei Rischi: Mantenere condizioni di la-
voro sicure e salubri per assicurare la prevenzione di lesioni e 
malattie correlate al lavoro. Si individuano ed eliminano i peri-
coli, si gestiscono i potenziali rischi e si valutano le opportunità 
di miglioramento continuo della SSL. 

• Coinvolgimento e Cultura: Creare un ambiente interno che fa-
vorisca la consultazione e la partecipazione dei lavoratori e del 
Rappresentante dei lavoratori per la Sicurezza (RLS) nel perse-
guimento degli obiettivi di SSL. Si promuovono l'informazione e 
la formazione del personale a tutti i livelli per diffondere una cul-
tura del lavoro orientata alla tutela della SSL. 

 

 

Questa Politica è stata approvata dalla Direzione di Estel Group srl. 

 

  

Thiene, 05/12/2025    Il Legale Rappresentante 

 

 


